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เทศบาลตำบลหนองใหญ่ อำเภอหนองใหญ่ จังหวัดชลบุรี 

 
ที ่

 
ภารกิจการให้บริการ 

จำนวนประชาชนผู้มาใช้บริการ (คน) 
ต.ค. 66 พ.ย. 66 

 
ธ.ค. 66 ม.ค. 67 ก.พ. 67 มี.ค. 67 รวม 

Walk-in E-service Walk-in E-service Walk-in E-service Walk-in E-service Walk-in E-service Walk-in E-service 
1 คำร้องขอความช่วยเหลือเรื่องทั่วไป

ของประชาชน 
16 0 14 0 12 0 16 0 17 0 49 0 124 

2 การร้องเรียน/ร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 
3 การร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ 

2 0 9 0 7 0 6 0 9 0 24 0 57 

5 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพ
ผู้พิการ 

0 0 0 0 1 0 1 0 3 0 3 0 8 

6 การทำบัตรผู้พิการ 1 0 1 0 3 0 3 0 4 0 3 0 15 
7 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอสิทธิ์รับเงิน

อุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
5 0 3 0 7 0 4 0 7 0 2 0 28 

8 การจดทะเบียนพาณิชย์ 1 0 1 0 0 0 3 0 1 0 0 0 6 
9 การรับแจ้งเกิด 14 0 12 0 13 0 8 0 5 0 12 0 64 

10 การรับแจ้งตาย 8 0 8 0 8 0 8 0 3 0 4 0 39 
11 การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ 104 0 69 0 66 0 64 0 99 0 82 0 484 
12 การขอเลขที่บ้าน 12 0 6 0 0 0 2 0 26 0 57 0 103 
13 การแก้ไขรายการในเอกสารการ

ทะเบียนราษฎร 
12 0 10 0 13 0 10 0 14 0 21 0 80 

14 งานคัดทะเบียนบ้าน (ท.ร. 14) 51 0 25 0 34 0 42 0 41 0 41 0 234 
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ภารกิจการให้บริการ 

จำนวนประชาชนผู้มาใช้บริการ (คน) 
ต.ค. 66 พ.ย. 66 ธ.ค. 66 ม.ค. 67 ก.พ.67 มี.ค. 67 รวม 

  Walk-in E-service Walk-in E-service Walk-in E-service Walk-in E-service Walk-in E-service Walk-in E-service  
15 การสนับสนุนน้ำอุปโภค – บริโภค 10 0 24 0 30 0 47 0 72 0 158 0 341 
16 การช่วยเหลือสาธารณภัย 28 0 33 0 31 0 27 0 19 0 21 0 159 
17 การรับชำระภาษีป้าย 2 0 0 0 0 0 36 0 25 0 59 0 122 
18 การรับชำระภาษีที่ดินและสิ่งปลูก

สร้าง 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 4 

19 การขออนุญาตเกี่ยวกับการโฆษณา
โดยใช้เครื่องขยายเสียง 

1 0 0 0 0 0 3 0 1 0 0 0 5 

20 การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อ
ถอน/เคลื่อนย้ายอาคาร 

6 0 1 0 0 0 3 0 13 0 8 0 31 

21 การขออนุญาตขุดดิน ถมดิน 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 
22 การขอหนังสือรับรองการตรวจสอบ

สภาพอาคาร 
0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 1 0 11 

23 การแจ้งประกอบกิจการควบคุม
น้ำมันเชื้อเพลิง 

0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 6 

24 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 

1 0 3 0 22 0 0 0 5 0 9 0 40 

25 การขออนุญาตหรือขอหนังสือรับรอง
การจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหาร
หรือสถานที่สะสมอาหาร 

4 0 4 0 1 0 0 0 3 0 14 0 26 

26 การขอใช้ถังขยะ 5 0 4 0 4 0 14 0 6 0 4 0 37 
 รวม 283 0 227 0 269 0 297 0 373 0 577 0 2,026 

 
 
 

  


